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POLÍTICA DE CALIDAD 
 

 
En TECNA S.A. el manejo del negocio está orientado a garantizar la 
satisfacción de nuestros clientes al proveer soluciones precisas y 
prácticas a sus necesidades en el diseño, construcción y 
mantenimiento de instalaciones eléctricas, a través del suministro de 
productos de calidad, mediante el uso de materiales aptos, el 
cumplimiento de términos acordados, normas técnicas y  
ambientales y demás requisitos legales aplicables; mejorando 
continuamente la eficacia del sistema de gestión; incentivando 
tanto las  habilidades, la participación, capacitación, y compromiso 
de nuestro talento humano y de nuestros proveedores y así consolidar 
a  TECNA S.A. como una organización internacional que respalda sus 
productos. 
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